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SITI INTERNET

SITO MONOPAGINA / LANDING AZIENDALE

Il Sito Monopagina di Netkom

Questa tipologia di sito ha 'obiettivo di presentare i prodotti e/o i servizi offerti la notorieta di un Brand.

Specifiche

SEZ.1 SEZ.2 SEZ.3 SEZ. 4 TLINGUA

Grafica

e Crafica standard predefinita personalizzabile nei colori
e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e tablet

Contenuti

e Fino a 4 sezioni a scorrimento verticale

Nella pagina Contatti presenza di modulo per richiesta informazioni e mappa interattiva
Gestione di una lingua in alfabeto latino

e Barra social con link ai social network attivi per la condivisione dei contenuti sui profili attivi
e Fino a 9 immagini per la gallery

Mantenimento

e Non incluso

[NESSUNA POSSIBILITA DI MODULI AGGIUNTIVI]
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SITO SOCIAL WALL

|l Sito social indicizzato di Netkom

Questa tipologia di sito ha I'obiettivo di rafforzare la presenza dell'azienda sul web o di aumentare la notorieta dell’'azienda
online promovendo iniziative e novita attraverso la sezione Social.

Specifiche

CHI SIAMO SOCIAL CONTATTI 1LINGUA

Grafica

e Grafica standard predefinita personalizzabile nei colori, nello sfondo e nelle immagini all'interno di spazi prestabiliti, se
previste.

e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e tablet
Contenuti

e Sito Monopagina

e Nella pagina Contatti presenza di modulo per richiesta informazioni

e Sezione Social sincronizzata ai Social Network attivi. Il fine € la condivisione automatica dei post creati sui social
network anche sul sito web.

Mantenimento

e Non incluso
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ISTITUZIONALE

|l Sito Istituzionale realizzato da Netkom

Questa tipologia di sito ha l'obiettivo di rafforzare la presenza dell’azienda sul web e di accrescere la
notorieta aziendale promuovendo iniziative e novita attraverso la sezione News.

Specifiche

HOME PAG.1 PAG. 2 PAG. 3 GALLERIA NEWS CONTATTI 1LINGUA

Grafica

e Crafica standard predefinita personalizzabile nei colori, nello sfondo e nelle immagini all'interno di spazi prestabiliti, se
previste.

e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e
tablet.

Contenuti

Fino a 7 pagine (Home page e altre pagine)

Nella pagina Contatti presenza di modulo per richiesta informazioni e mappa interattiva

Sezione Galleria per la pubblicazione di immagini in scorrimento. Incluso inserimento di n.12 immagini.
Sezione News per la pubblicazione in autonomia da parte del Cliente.

e Barra social con link ai social network attivi per la condivisione dei contenuti sui profili attivi

Mantenimento

e Non incluso

—
FEATURES STYLEGUILE

GALLERIES

HOME

Young and resties®

12 PHOTOS

Toddlers
Tampa 12 PHOTOS

rown Plaza

Netkom s.r.l. - via Regina Pacis, 86 - 41049 Sassuolo (MO)
t. +39 0536 808516 - info@netkom.it | netkom.it



CATALOGO

Il Sito Catalogo realizzato da Netkom

Questa tipologia di sito ha I'obiettivo di rafforzare la presenza dell'azienda sul web e di accrescere la notorieta aziendale, di
promuovere iniziative e novita attraverso la sezione News e di presentare i prodotti attraverso un catalogo con schede
prodotto dettagliate.

Specifiche

HOME PAG.1 PAG. 2 PAG. 3 CATALOGO NEWS CONTATTI 1LINGUA

Grafica

e Grafica standard predefinita personalizzabile nei colori, nello sfondo e nelle immagini all'interno di spazi prestabiliti, se
previsti.
e Crafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e tablet

Contenuti

e Fino a7 pagine (Home page e altre pagine escluso catalogo)

e Nella pagina Contatti presenza di modulo per richiesta informazioni e mappa interattiva

e Sezione Catalogo per la pubblicazione di schede prodotto composte da titolo, testo, immagini in scorrimento con
dettaglio e download pdf. Incluso inserimento n.10 schede.

o Sezione News per la pubblicazione in autonomia da parte del Cliente.

e Barra social con link ai social network attivi per la condivisione dei contenuti sui profili attivi

Mantenimento

e Non incluso
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LINGUA STRANIERA ISTITUZIONALE / CATALOGO

Diffondi il tuo brand negli altri paesi del mondo
Questo modulo ha l'obiettivo di duplicare il sito originale in una seconda lingua a scelta.

Specifiche

PAGINE SITO ISTITUZIONALE +1LINGUA AGGIUNTIVA

Grafica

e Crafica coerente a quella del sito originale.

e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e
tablet.

Contenuti

e Duplicazione delle medesime aree del sito della prima lingua.
e Traduzioni a carico del cliente.
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MODULI SITI INTERNET

PACCHETTO 5 PAGINE AGGIUNTIVE

Aggiungi fino a 5 pagine web al tuo sito

Questo modulo ha l'obiettivo di rafforzare la percezione del brand aziendale e permette di ampliare lo spazio dedicato alla
descrizione dell’azienda con sezioni dedicate ad ogni tema, come il Chi Siamo, La storia, Cosa Facciamo ecc.

E un servizio pensato per aziende che si sono evolute nel corso della loro storia e/o hanno aumentato il numero di prodotti e
servizi e vogliono dedicare una descrizione accurata ad ogni attivita.

Specifiche

SITO PAG. 6 PAG. 7 PAG. 8 PAG. 9 PAG. 9 TLINGUA

Grafica

e Crafica allineata alle altre pagine del sito.

e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e
tablet.

Contenuti
e Fino a 5 pagine aggiuntive

e Possibilita di inserire testo e fino a 3 immagini per pagina
e Barra social con link ai social network attivi per la condivisione dei contenuti sui profili attivi
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AREA RISERVATA

Gestisci la comunicazione con il tuo pubblico

Questo modulo ha l'obiettivo di filtrare la diffusione di contenuti aziendali attraverso un’area riservata con gestione degli
utenti e dei permessi di cid che possono visualizzare.

Specifiche

SITO + AREA RISERVATA

Grafica

e Grafica coerente alle altre pagine del sito.
e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e tablet

Contenuti

e Sezione finalizzata alla pubblicazione di contenuti nascosti ad accesso riservato. L'amministratore pud decidere a chi
consentire la visualizzazione di uno specifico contenuto. Possibilita di upload e download file.

@
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BLOG

Condividi il tuo sapere con i tuoi clienti e fornisci contenuti utili

Questo modulo ha l'obiettivo di far pubblicare al Cliente in modo autonomo contenuti e conservarli in ordine cronologico. Il
blog rappresenta I'evoluzione in chiave moderna della redazione di un giornale cartaceo.

Specifiche

SITO + BLOG

Grafica

e Crafica coerente alle altre pagine del sito
e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e tablet

Contenuti

e Sezione finalizzata alla pubblicazione periodica di contenuti multimediali, con o senza immagini.
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PIU SEDI

Aggiungi una mappa delle tue sedi

Questo modulo consente di integrare la mappa di Google e i recapiti dei punti vendita all'interno del tuo sito. Il "segnaposto"
sulla mappa é cliccabile.

Specifiche

SITO + PUNTI VENDITA

Grafica

e Grafica coerente alle altre pagine del sito.
e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e

tablet.

Contenuti

e Mappa di tutte le sedi aziendali. Ogni punto vendita viene cosi descritto: ragione sociale, indirizzo, contatti.
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FLIP BOOK

Sfoglia il tuo catalogo senza stamparlo!
Questo modulo ha l'obiettivo di mostrare un libro/catalogo virtuale, sfogliabile da qualsiasi dispositivo senza costi di stampa.

Specifiche

SITO + CATALOGO SFOGLIABILE

Grafica

e Crafica coerente con quella delle altre pagine del sito.
e Crafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e

tablet.

Contenuti

e Inserimento fino a 100 pagine di un catalogo (da fornire in formato PDF — per cataloghi superiori alle 100 pagine
Netkom si riserva di verificarne la fattibilita).

Netkom s.r.l. - via Regina Pacis, 86 - 41049 Sassuolo (MO)
t. +39 0536 808516 - info@netkom.it | netkom.it



CHAT

Interfaccia web

Questo modulo ha l'obiettivo di mettere in comunicazione 'utente finale con il servizio clienti dell'azienda, fornendo un
servizio efficace e veloce di Customer Care.

Specifiche

SITO + CHAT

Funzionalita

e Pulsante Chatta Ora/Invia un messaggio.
e Dare la possibilita al cliente finale di chiedere informazioni. La live chat puo essere disattivata lasciando la possibilita
agli utenti di scrivere all'azienda ed essere ricontattati in un secondo momento.

. Al momento non siamo online. Lasdia un
% messaggio e ti contatteremo presto.

Y | Dati di contatto *
M — = ¥  Nome, indirizzo email
re |
5 — B
- Messaggio *

CHIC STUDIO

‘..--'"'"—-
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CHAT WHATSAPP

Interfaccia web
Questo modulo consente ai visitatori di contattare I'azienda (o il servizio clienti) direttamente via Whatsapp.

Specifiche

SITO + CHAT

Funzionalita

Dare la possibilita al Cliente finale di chiedere informazioni o assistenza
Pulsante Whatsapp sul sito web

e Massima reperibilita, nessuna occasione persa

Velocita e facilita di risposta

\WhatsAPP
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NEWSLETTER

Crea la tua mailing list e invia mail personalizzate al tuo pubblico

Questo modulo ha l'obiettivo di diffondere comunicazione aziendale e promuovere prodotti attraverso la sottoscrizione degli
utenti e l'invio di newsletter.

Specifiche

SITO + NEWSLETTER

Grafica
e Grafica per il modulo di sottoscrizione coerente alle altre pagine del sito.
e Grafica ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione che si adatta automaticamente a smartphone e

tablet.

Contenuti

Installazione di un account Mailchimp gratuito.

e Creazione di un modello grafico personalizzato da utilizzare per I'invio di mail.
Possibilita di gestire un numero di utenti limitato (fino a 2.000).

Invio mensile fino a 10.000 mail.

Recapito efficace e ad alti tassi di consegna (Antispam).

Reportistica periodica

he to our newsletter

gubscri
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Subscrive
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SOCIAL WALL

Tutti i tuoi profili social in un'unica pagina

Grazie a questo modulo potrai mostrare in un'unica pagina le bacheche di tutti i tuoi social network aggiornati in tempo
reale. Ogni post che pubblicherai sui social della tua azienda/attivita sara visibile all'interno del Social Wall.

Contenuti

e Tutti i tuoi social in una sola pagina web
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TRADUTTORE SITI WEB AUTOMATICO (GOOGLE)

Strumento semplice e immediato per tradurre velocemente i contenuti online destinati a clienti globali.
Specifiche

e Servizio gestito da Google
e Soluzione Economica
e NOTA: le traduzioni non sono sempre grammaticalmente corrette

Google

Il tuo sito web subito disponibile in piu di 90 lingue

Integra la potenza dello raduzioni automatiche di Tradutiore i siti web sul tuo sito. il plug-in gratuito Tradutiore Gi &8 wed amplia 1a tua copertura giobale in modo
semplice o rapido.

Aggiungl al tuo sito web ora

Fal dic qui per accedere a ¢ scaricare traduzioni personalizzate precedenti
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RECENSIONI GOOGLE SUL SITO

Le recensioni della scheda Google MyBusiness della tua azienda visibili sul tuo sito web

Netkom - Web Agency
4.7 % e oy
Based on 26 reviews

powered by Google

Ready o review?

Cosa ne pensano i nostri clienti

Le recensioni dei nostri clienti sono il miglior biglietto d visita.

Ruggero Bigoni
un anno fa

ko

Un problema relativo alla PEC e ai vari
mittent che uso normalmente & stato
fisolto e sistemato definitivamente.
L'assistenza sul programma del nostro

[&]

Andrea Grasselli
un anno fa

L8 8 8 & ¢

Super professionali e disponibili nel
trovare e realizzare le tue richieste

@

Agenzia Il Ventaglio
un anno fa

Le 8 8 8

Il venditore che ha presentato i servizi
dellazienda & stato molto professionale,
competente  ¢i ha Spiegato cose a noi
estranee con molta chiarezza. Se

Silvia Grendene
un anno fa

L8 8.8 8 ¢

Personale molto preparato e capace di
intuire le necsssita del cliente e di
suggerire le soluzioni personalizzate pit
adeguate

@
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REALIZZAZIONE TESTI

Per rendere un sito web accattivante e attrarre gli utenti, & importante avere contenuti testuali di alta qualita che possano
generare conversioni. Il nostro servizio si concentra sulla creazione di testi originali e informativi che presentino l'azienda e i
prodotti/servizi del cliente in modo efficace.

Le attivita principali che offriamo:

e Un briefing telefonico con il cliente per ottenere tutte le informazioni e le indicazioni necessarie per creare contenuti
appropriati e veritieri.

e Un'analisi dei contenuti dei competitor per individuare le opportunita e le best practices del settore.

e |La creazione di contenuti unici, chiari e corretti dal punto di vista grammaticale, che presentino il servizio e I'azienda
del cliente in modo ottimale.

e [ 'aumento della visibilita sui motori di ricerca, grazie alla creazione di contenuti mirati e ottimizzati per le parole chiave
piu rilevanti del settore.

e Una lettura piacevole e coinvolgente per l'utente, per stimolare l'interesse e generare conversioni.

e Scegliendo il nostro servizio, il tuo sito web potra beneficiare di testi di alta qualita che catturano 'attenzione degli
utenti e generano risultati concreti per il tuo business.
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E-COMMERCE

E-COMMERCE STANDARD WP

Vendi i tuoi prodotti online

Questa tipologia di sito ha I'obiettivo di rafforzare la presenza dell'azienda sul web, di promuovere iniziative e novita grazie
alla sezione News e di vendere i prodotti attraverso lo shop Online.

Specifiche

HOME PAG.1 PAG. 2 PAG. 3 SHOP NEWS CONTATTI 1LINGUA

Grafica

e E inclusa una proposta grafica composta da 1immagine istituzionale di home page e 1immagine di prima pagina
interna scelta dopo I'approvazione della home page.
e Crafica Responsive, ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione

Contenuti

e Fino a7 pagine (Home page e pagine istituzionali)
e Modulo per richiesta informazioni e mappa Google
e Shop Online:
o Schede prodotto (titolo, descrizione, immagini prodotto e prezzo). Netkom si occupera dell'inserimento di max.
15 prodotti. Il catalogo non ha limiti
o Netkom si occupera di un iniziale caricamento di 15 prodotti completi. Non ci sono limiti di caricamento.
o Barra ricerca prodotti.
o Gestione di: codici promozionali, 1 aliquota iva e Varianti prodotti (colori, taglie, ecc.).
o Pagamento online attraverso: Contrassegno, Bonifico Bancario, Circuito PayPal.
o Gestione spedizione: 1gratuita, 1 prezzo nazionale e 1 internazionale.
o Limite di un corriere per le spedizioni.
e Sezione News per la pubblicazione autonoma di novita da promuovere.

Il Cliente dichiara di aver preso visione dell'e-commerce presente all'indirizzo internet ecommerce.netkom.it e dichiara di
essere a conoscenza che il prodotto e-commerce acquistato sara una replica di quello visibile all'indirizzo sopra indicato. Le
variazioni potranno essere solo di colori, immagini, logo e testo. Qualunque altra variazione richiesta non potra essere
eseguita.

Ogni personalizzazione o richiesta al di fuori della demo e delle specifiche sopra indicate non & compresa nel prezzo ma
preventivabile a parte.
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https://ecommerce.netkom.it/

E-COMMERCE PERSONALIZZATO

Il tuo negozio online

Questa tipologia di sito ha l'obiettivo di rafforzare la presenza dell'azienda sul web, di promuovere iniziative e novita grazie
alla sezione News e di vendere i prodotti attraverso lo shop Online.

Specifiche

HOME PAG.1 PAG. 2 PAG.3 SHOP NEWS CONTATTI 1LINGUA

GCrafica

e La versione di questo prodotto include una proposta grafica composta da 1immagine di home page e 1immagine di
prima pagina interna scelta dopo l'approvazione della home page.
e Grafica Responsive, ottimizzata per i dispositivi mobili di ultima generazione

Contenuti - DI SEGUITO UNA LISTA DELLE VOCI ATTIVABILI SU PREVENTIVO

e Fino a7 pagine (Home page e pagine istituzionali)
e Nella pagina Contatti presenza di modulo per richiesta informazioni e mappa Google
e Sezione Shop online con:
o Schede prodotto (titolo, descrizione, immagini, prezzo). Netkom si occupera dell'inserimento di max. 15 prodotti.
Il catalogo non ha limiti.
o Gestione scontistica con prodotti in evidenza.
o Barra ricerca prodotto.
o Gestione di: Codici promozionali, 1 aliquote iva e Varianti prodotti (colori, taglie, ecc.).
o Gestione servizi di pagamento: Contrassegno, Bonifico Bancario, Circuito PayPal e Carta di Credito.
o Gestione spedizione: 1gratuita, 1 prezzo nazionale e 1internazionale.
e Sezione News per la pubblicazione autonoma di novita da promuovere.
o Cestione spedizioni per pesi e misure
e |nterfaccia Marketplace (Amazon, Ebay).
e Interfaccia con comparatori di prezzo (Kelkoo, Trovaprezzi).
e Collegamento diretto con corrieri.
e Recensioni prodotti.
e Filtri varianti.
e Prodotti composti (bundle).
e Personalizzazioni varie.
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LINGUA STRANIERA E-COMMERCE

Diffondi il tuo brand negli altri paesi del mondo
Questo modulo ha l'obiettivo di duplicare il sito originale in una seconda lingua a scelta.

Specifiche

PAGINE SITO ECOMMERCE +1LINGUA AGGIUNTIVA

Grafica

e Crafica coerente alle altre pagine del sito.
e Crafica responsive che si adatta automaticamente a smartphone e tablet.

Contenuti

e Duplicazione delle medesime aree del sito della prima lingua
e Traduzioni a carico del cliente
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SINCRO-GESTIONALE

Per evitare la duplicazione dei dati

Questo modulo ha l'obiettivo di allineare le informazioni all'interno del catalogo del sito e i dati gestiti da un software ERP o
da un gestionale.

Specifiche

SITO ECOMMERCE PLUGIN SINCRO WEB

Funzionalita

I modulo consente di interfacciarsi ad una base dati esterna allineando in modalita asincrona (cioé non in tempo reale ma ad
intervalli prestabiliti) le seguenti informazioni:

e Export anagrafica cliente da sito web a gestionale

e Import da gestionale di anagrafica prodotti, giacenze e disponibilita

e Export ordini ricevuti sull'e-Commerce con relativo stato (in attesa di pagamento, in lavorazione, completato, ecc.)
e Export stato pagamento degli ordini da e-Commerce a gestionale

Requisiti (da richiedere all'attuale fornitore del servizio gestionale)

e Per poter interfacciare e sincronizzare I'e-Commerce al gestionale aziendale, Netkom dovra interfacciarsi con il
fornitore del servizio che dovra mettere a disposizione per fornire dati e informazioni.

e | eggere i nostri tracciati di export

e Creare e rendere disponibili dei tracciati di import compatibili con il format del flusso dati Netkom
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MODULI E-COMMERCE

Il Login tramite i social network & una pratica ormai molto comune che permette di autenticarsi su un sito web senza dover
creare e ricordare nuove password. | vantaggi sono notevoli:

Specifiche

e Autenticazione e registrazione su siti web e E-commerce tramite Social Network (Possibilita di registrarsi con i profili
Facebook, Google, Twitter)

e Processo di creazione di un nuovo account semplice
e |[ncremento di registrazioni al sito

CONNECT WITH FACEBOOK CREATE NEW ACCOUNT:

=S

’ CONNECT WITH TWITTER

OR

-+ CONNECT WITH GOOGLE

CREATE ACCOUNT

AW CONNECT WITH EMAIL
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PAGAMENTI DILAZIONATI KLARNA

Pagamenti online in 3 rate
Permettere ai propri clienti pagare gli ordini in 3 rate online & una prassi molto in voga per portali come IKEA™, Adidas™,
H&M™ ecc. Con Klarna, anche piccoli ECommerce possono usufruire di questo innovativo servizio. Perché farlo?

Specifiche

e || titolare dell'e-Commerce incassa subito la totalita del pagamento
e || servizio Klarna si occupera del recupero delle rate

e | 'obiettivo del servizio € aumentare il tasso di conversione e incrementare il numero di acquisti sull'e-Commerce
proponendo una soluzione di pagamento a rate facile e affidabile
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GAMIFICATION (RUOTA FORTUNA - GRATTA E VINCI - SORPRESA)

La Gamification € una funzionalita efficace ed accattivante che ha l'obiettivo di incrementare le visite e il coinvolgimento
degli utenti di un sito web. All'interno dellECommerce & possibile inserire diverse soluzioni di Gamification, come, ad
esempio, fanno brand come Bottega Verde™, LidlI™ ecc gia da tempo.

Specifiche

e |nserimento di una soluzione di Gamification grazie alla quale i clienti lasciano i propri dati per poter giocare e vincere
sconti, promozioni ecc.

e Incremento degli iscritti al sito

e |Incremento dello scontrino medio

e |[ncremento delle vendite

e Aumento della fidelizzazione

e Diminuzione dei carrelli abbandonati

¥YVES ROCHER
;“l.-":\_!ﬂd . Frunce

TEWTA LA FORTUMA E RICE

Ruota della Fortuna

CORRI SUBITO

Hai tempo fino al 16/01
Sorprese e Pacchi Regalo

Gratta e Vinci
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FIDELITY PROGRAM (ACCUMULO PUNTI - FASCE SCONTO)

Il programma fedelta & una strategia di marketing adottata da moltissimi brand nazionali ed internazionali come Coop™,
LidI™, Conad™, LidI™, LaFeltrinelli™, Intimissimi™, Calzedonia™, Bottega Verde™, Yves Rocher™, Tigota™, ecc. che premia
la fedelta degli utenti riservando promozioni, regali, punti e sconti in anteprima e premi ai soli abbonati.

Specifiche

e Accumulo di punti in base a quanto speso dal cliente finale che potra convertire in sconti/premi successivi su una
tessera fisica e/o elettronica

e |Incremento delle conversioni

Aumento della fidelizzazione del cliente

Aumento della frequenza di acquisto

Aumento dello scontrino medio

T SOLO NEI PUNTI VENDITA
OFFERTE e

GRS [P TANTI PRODOTTI
A PREZZO SPECIALE .-
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SCOPRI DI PID
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CATALOGO GOOGLE SHOPPING ORGANICO

| tuoi prodotti su Google Shopping

Grazie a questo servizio potrai pubblicare i prodotti del tuo e-Commerce su Google Shopping, ottenendo maggiore visibilita e
aumentando le visite e gli acquisti sul tuo sito.

Funzionalita

e Pubblicazione del catalogo e-commerce sulle schede di Google Shopping, che ti permettera di raggiungere una vasta
audience di potenziali clienti in cerca dei tuoi prodotti.

e Maggiore visibilita per il tuo shop, grazie alla presenza dei tuoi prodotti all'interno di Google Shopping che & una delle
piattaforme di comparazione prezzi piu utilizzate dai consumatori.

e Incremento delle visite, degli accessi e degli acquisti sul tuo sito, poiché gli utenti acquisteranno direttamente da te,
senza dover passare attraverso altri intermediari.

Scegliendo il nostro servizio, potrai ottenere maggiore visibilita per il tuo e-commerce e raggiungere un pubblico piu ampio
di potenziali clienti.

In questo modo, potrai incrementare le visite, gli accessi e gli acquisti sul tuo sito, migliorando il tuo business e aumentando
le tue opportunita di successo.

Google Shopping
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APP |OS O ANDROID

APPLICAZIONI DI TUTTI | GENERI E PER TUTTI | DISPOSITIVI MOBILE

Perché creare una nuova App, guando ce sono gia cosi tante disponibili?

Obiettivi:

e ['anno scorso sono stati registrati piu di 20 miliardi di dispositivi mobili nel mondo. | tuoi clienti ormai usano per '80%
delle volte lo smartphone per cercare informazioni, decidere cosa acquistare e cercare indicazioni stradali, quindi
molto piu del computer fisso.

e |e app incoraggiano gli ordini ripetuti da parte dei clienti anche quando sono fuori casa. Infatti, sono ancora piu facili
da navigare di un sito, aumentano la fedelta e rendono piu facile I'acquisto. Le App funzionano ancora meglio di un
sito responsive: sono nate per il mobile!

e fai la differenza rispetto ai tuoi concorrenti che non ce la hanno ancora! Moltissimi utenti, oggi, fanno shopping quasi
solo attraverso le app. Non & un caso che Amazon, Ebay, Zara, Bottega Verde, tanto per citarne alcuni, abbiano la loro
App brandizzata. Ma non solo i grandi colossi usano le App: molte piccole e medie imprese, infatti, fanno ricorso al
mobile perché risulta piu efficace e coinvolgente per la propria nicchia rispetto ai siti per computer.

e grazie a semplici notifiche push puoi dialogare con i tuoi clienti direttamente sul loro smartphone. Molto pit comodo e
diretto di una mail.
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TESTI E VIDEO

TESTO SEO FRIENDLY PER BLOG SITO E ARTICOLO 250

Creazione di testo di 250 parole per Sito/Articoli/Blog

Tenere gli utenti incollati alle proprie pagine web, evitare che abbandonino il sito perché non trovano le informazioni che
cercano ed essere anche premiati da Google: questi obiettivi sono raggiungibili grazie a testi chiari, accattivanti e facili da
leggere. Il tutto, strizzando 'occhio alla SEO e tenendo bene a mente le best practice della scrittura per il web.

Questo pacchetto permette I'aggiunta di un testo SEO Friendly di 250 parole.

Principali attivita

e Scrittura Articolo 250 parole su argomento concordato con il cliente.
e Pubblicazione testo sul sito del cliente (se il sito € realizzato con Netkom).
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TESTO SEO FRIENDLY PER BLOG SITO E ARTICOLI 500 (PAGINA)

Creazione di testo di 500 parole per Sito/Articoli/ Blog

Questo servizio permette di aggiungere un testo della lunghezza di approfondimento (1 cartella) oltre al piano stabilito in
caso di necessita.

Specifiche:

e Principali attivita comprese nel servizio:
o Scrittura Articolo 500 parole su argomento concordato con il cliente.
o Pubblicazione sul sito web del cliente (se il sito & realizzato con Netkom).
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ARTICOLI PER POSIZIONAMENTO SEO

Potenziale aumento di visite al sito attraverso la condivisione di contenuti utili e interessanti

Essere presenti nella prima pagina dei motori di ricerca quando gli utenti scrivono parole chiave pertinenti ai prodotti o
servizi di un’attivita &€ un obiettivo primario. Oggi quasi tutte le aziende hanno un sito web, come fare per scalare la classifica

ed essere primi nella ricerca?
Il blog & un’ottima risposta. Proponi ai tuoi clienti articoli con soluzioni per loro interessanti, fornisci informazioni utili che

potrebbero invogliarli a tornare a visitare il tuo sito e ad acquistare da te.

Non solo! Ogni mese i motori noteranno che il tuo sito web é attivo e arricchito di nuovi contenuti e nuove parole chiave.
Questo, per un motore di ricerca, € un aspetto fondamentale. Unito ad un maggiore numero di visitatori, indichera ai motori
diricerca che il tuo sito web ¢ utile, fornisce le risposte che gli utenti cercano, e sara quindi premiato con una migliore
visibilita e un migliore posizionamento!

Principali attivita

e Creazione Blog sul sito web.
e Scrittura articolo mensile di 500 parole su un argomento concordato insieme al cliente.
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RIPRESA FOTO / VIDEO / DRONE

Servizio di video riprese professionali

Le video riprese con Drone sono diventati estremamente popolari.

| Video sono ovunque: tv, siti web, social media, negozi... entro il 2023 il video in generale rappresentera il 70% del traffico
internet mondiale.

Specifiche

e Principali attivita comprese nel servizio
o Videodala5minuti
o Musica di sottofondo
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PACCHETTI INSERIMENTO DATI

PACCHETTI INSERIMENTO DATI

| Pacchetti Orari di Netkom

Questa tipologia di servizio ha I'obiettivo di affiancare i proprietari di siti web nel popolare di contenuti il proprio sito e/o i
social network e comunicare al meglio con i propri utenti.

E possibile selezionare il pacchetto piu adatto alle proprie esigenze. Una volta concordata la strategia e la tipologia della
lavorazione i nostri esperti digital saranno a disposizione e si occuperanno di migliorare la comunicazione, la grafica e le
funzionalita del sito web.

4 ORE
8 ORE
16 ORE
32 ORE
4 ORE 8 ORE 16 ORE 32 ORE
Specifiche

e e ore siscalano con frazionamento di 15 minuti

e Rapporti e mini rapporti dettagliati a disposizione del cliente

e |a durata del pacchetto e di 12 mesi dopo i quali si potra usufruire delle ore residue scadute solo acquistando un nuovo
pacchetto anche di dimensioni minore a quello acquistato precedentemente.
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MANTENIMENTO SITO

HOSTING CONDIVISO

Dominio, caselle di posta e spazio WEB

Principali attivita comprese nel servizio

e Spazio web illimitato su server Linux

e Trasferimento 1 dominio, fino a 3 email comprese

e Web mail (gestione mail da remoto) con servizio antispam e antivirus incluso
e Posta elettronica fruibile da smartphone e tablet

e Supporto telefonico

e Aggiornamenti di sicurezza

e Certificato SSL sito sicuro

e SMTP autenticato
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HOSTING CONDIVISO + SERVIZI COOKIE PRIVACY

Dominio, caselle di posta e spazio WEB

Principali attivita comprese nel servizio Hosting

e Spazio web illimitato su server Linux

e Trasferimento 1 dominio, fino a 3 email comprese

e \Web mail (gestione mail da remoto) con servizio antispam e antivirus incluso
e Posta elettronica fruibile da dispositivi mobile

e Supporto telefonico

e Aggiornamenti di sicurezza

e Certificato SSL sito sicuro

e SMTP autenticato

Cookie Policy a norma 2022: dal 10 gennaio 2022, tutti i titolari di siti web devono conformarsi alla
nuova normativa relativa ai cookie emanate dal Garante della Privacy per non incorrere in sanzioni
salate, che partono da 6.000€ e possono arrivare fino a 120.000 €.

Per rispettare la normativa, ogni sito web deve comprendere:

e |'informativa, che, oltre ad informare in modo completo l'utente, deve indicare anche eventuali soggetti destinatari dei
dati personali (cookie di terze parti)

e il consenso ai cookie, elencati nella loro completezza e selezionabili uno per uno: ovvero un primo pulsante cliccabile,
che esprime un consenso informato e non impedisce |la navigazione, e un successivo elenco

e |a corretta informazione relativamente alla conservazione dei dati, a norma di legge
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HOSTING CATALOGO

Dominio, caselle di posta e spazio WEB

Principali attivita comprese nel servizio

e Spazio web illimitato su server Linux

e Trasferimento 1 dominio, fino a 5 email comprese
o Web mail (gestione mail da remoto)

e Servizio antispam e antivirus incluso

e Posta elettronica fruibile da dispositivi mobile

e Banda illimitata su dorsale 30 Mbit

e Backup del sito mensile

e Aggiornamenti di sicurezza

e Certificato SSL sito sicuro

e SMTP autenticato
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HOSTING E-COMMERCE

Dominio, caselle di posta e spazio WEB

Principali attivita comprese nel servizio

e Spazio web illimitato su server Linux

e Trasferimento 1 dominio, fino a 5 email comprese

e \Web mail (gestione mail da remoto)

e Servizio antispam e antivirus incluso

e Posta elettronica fruibile da dispositivi mobile

e Massima velocita di navigazione del tuo sito o e-commerce
e Backup del sito settimanale

e Aggiornamenti di sicurezza

e Certificato SSL sito sicuro

e SMTP autenticato
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SERVIZI COOKIE PRIVACY

Cookie Policy a norma 2022: dal 10 gennaio 2022, tutti i titolari di siti web devono conformarsi alla
nuova normativa relativa ai cookie emanate dal Garante della Privacy per non incorrere in sanzioni
salate, che partono da 6.000€ e possono arrivare fino a 120.000 €.

Per rispettare la normativa, ogni sito web deve comprendere:

e |'informativa, che, oltre ad informare in modo completo 'utente, deve indicare anche eventuali soggetti destinatari dei
dati personali (cookie di terze parti)

e il consenso ai cookie, elencati nella loro completezza e selezionabili uno per uno: ovvero un primo pulsante cliccabile,
che esprime un consenso informato e non impedisce la navigazione, e un successivo elenco

e |a corretta informazione relativamente alla conservazione dei dati, a norma di legge
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NTK PEC

Casella di posta certificata

Principali attivita comprese nel servizio
e n.l email certificata

Il servizio di Posta Elettronica Certificata (PEC) € un sistema di posta elettronica certificata con valenza legale in grado di
garantire non solo l'identificazione del mittente, l'integrita e la confidenzialita del messaggio, ma anche di attestare I'effettivo
recapito del messaggio stesso nella casella del destinatario.

I messaggi di PEC, assicurando I'avvenuta consegna, equivalgono alla notificazione per mezzo della posta nei casi consentiti
dalla legge (art. 14, comma 3 DPR 445/2000).

La PEC ha valore legale e sostituisce la tradizionale raccomandata con ricevuta di ritorno.

Il servizio utilizza i protocolli sicuri e tutte le comunicazioni sono protette perché crittografate e firmate digitalmente. Per
guesto si ha sempre la certezza che i messaggi inviati o ricevuti non possano essere contraffatti.
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NETKOM CARE

Grazie al nostro servizio di Assicurazione, potrai essere certo che qualsiasi problema si verifichera verra risolto rapidamente e
in modo efficace. Potrai concentrarti sul tuo lavoro e lasciare ai noi la cura del tuo sito web o del tuo account di posta.
Con questo servizio, avrai la tranquillita di sapere che qualora il tuo sito web subisca qualsiasi tipo di minaccia, come attacchi

hacker, malware, virus o subentri un qualsiasi tipo di problema con un altro servizio acquistato, il nostro team di esperti sara a
tua disposizione per risolvere i problemi entro 4 ore dalla segnalazione.
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MANUTENZIONE SITO / PORTALE / E-COMMERCE

Mantieni il tuo sito sempre operativo

Quando un sito web va online, di solito non ci sono problemi. Il sito € nuovo, veloce, efficace, il proprietario e i suoi clienti non
hanno problemi e tutto funziona alla perfezione, un po’ come quando si & in perfetta salute. Viene da pensare che il lavoro sia
finito. Giusto?

Attivita comprese nella manutenzione

e Pacchetto di 2 ore per modifiche sito istituzionale, 4 per sito catalogo e 8 per sito e-commerce
e Aggiornamento plugin annessi standard e custom

e Ripristino sito e pulizia dello stesso in seguito ad un attacco informatico

e Assistenza telefonica per gestione del sito (da scalare dalle ore a disposizione)

e Assistenza per implementazione nuovi plugin e conseguente funzionalita del sito

e Check e aggiornamento FORM per contatti

e Revisione recaptcha

e Ripristino funzionalita del sito bloccate.

e Report Annuale sulle attivita eseguite
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SEO

POSIZIONAMENTO “LOCAL"

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca
Obiettivo

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento a livello locale. Prevede |'ottimizzazione del codice con
continui aggiornamenti per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca nelle aree in cui opera il cliente. Questo servizio
si rivolge a chi offre i propri servizi a livello locale e vuole dare visibilita al proprio sito.

Specifiche

e Perindicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.
Questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire agli utenti
guando essi effettuano una ricerca pertinente.

Caratteristiche del servizio

e Numero delle keywords in base alle pagine presenti sul sito (Max. 5 keyword)

e Google, Yahoo, Bing e altri motori di ricerca

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito

e Limitazione: se il catalogo supera le 5 pagine verranno posizionate massimo 5 keywords
e Note: il servizio & da abbinare a siti one page o istituzionali

e Posizionamento: solo a livello locale
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POSIZIONAMENTO “BUSINESS” GEOLOCALIZZATO

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca

Specifiche

Per indicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.
In altre parole, questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire agli utenti
guando essi effettuano una ricerca pertinente.

Caratteristiche del servizio

e Numero delle keywords in base alle pagine presenti sul sito (esclusi i prodotti)

e Google, Yahoo, Bing e altri motori di ricerca

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito e risultati di posizionamento

e Limitazione: se il catalogo supera le 10 categorie verranno posizionate massimo 10 keywords
e Note: il servizio & da abbinare a siti catalogo e siti istituzionali con 5 pagine aggiuntive

e Posizionamento: solo a livello locale
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POSIZIONAMENTO “BUSINESS” NAZIONALE

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento per siti strutturati, ottimizza il codice con continui
aggiornamenti per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca in tutta Italia. Questo servizio si rivolge a chi ha un sito
con maggiori contenuti e vuole dare visibilita al proprio sito a livello nazionale.

Specifiche

Per indicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.
In altre parole, questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire nelle
pagine di risposta alle ricerche degli utenti.

Caratteristiche del servizio

o Numero delle keywords in base alle pagine presenti sul sito (esclusi i prodotti)

e Google, Yahoo, Bing e altri motori di ricerca

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito e reportistica posizionamento keyword

e |imitazione: se il catalogo supera le 10 categorie verranno posizionate massimo 10 keywords
e Note: il servizio & da abbinare a siti catalogo e siti istituzionali con 5 pagine aggiuntive

e Posizionamento: solo a livello nazionale

| SE
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POSIZIONAMENTO “ENTERPRISE” GEOLOCALIZZATO

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento per siti con struttura complessa. Ottimizza il codice con
continui aggiornamenti per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca in tutta Italia. Questo servizio si rivolge a chi ha
un sito con maggiori contenuti e vuole dare visibilita al proprio sito.

Definizione

Per indicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.
In altre parole, questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire agli utenti
guando essi effettuano una ricerca pertinente.

Caratteristiche del servizio

o Numero delle keywords in base alle pagine presenti sul sito (esclusi i prodotti)

e Google, Yahoo, Bing e altri motori di ricerca

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito e risultati di posizionamento

e |imitazione: se il catalogo supera le 20 categorie verranno posizionate massimo 20 keywords
e Note: il servizio & da abbinare a siti catalogo oppure a piccoli portali con circa 20 pagine

e Posizionamento: solo a livello locale
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POSIZIONAMENTO “ENTERPRISE” NAZIONALE

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca di Netkom

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento per siti con struttura complessa, ottimizza il codice con
continui aggiornamenti per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca in tutta Italia. Questo servizio si rivolge a chi ha
un sito con maggiori contenuti e vuole dare visibilita al proprio sito a livello nazionale.

Definizione

Per indicizzazione e si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.
In altre parole, questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire agli utenti
guando essi effettuano una ricerca pertinente.

Caratteristiche del servizio

e Numero delle keywords in base alle pagine presenti sul sito (esclusi i prodotti)

e Google, Yahoo, Bing e altri motori di ricerca

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito e risultati di posizionamento

e |imitazione: se il catalogo supera le 20 categorie verranno posizionate massimo 20 keywords
e Note: il servizio & da abbinare a siti catalogo oppure a piccoli portali con circa 20 pagine

e Posizionamento: solo a livello nazionale
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POSIZIONAMENTO ECOMMERCE

L'indicizzazione sui Motori di Ricerca

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento in quanto ottimizza il codice con continui aggiornamenti
per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca. Questo servizio si rivolge a chi non vuole rinunciare alla visibilita del
proprio sito.

Definizione

Per indicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante apposite parole chiave.

Questa operazione permette al sito di essere riconosciuto dai motori di ricerca e quindi di comparire agli utenti quando essi
effettuano una ricerca pertinente.
Caratteristiche del servizio

e Posizionamento dei prodotti per renderli visibili ai motori di ricerca come Google, Yahoo, Bing.
Ottimizzazione del codice del sito

Invio reportistica trimestrale degli accessi al sito e posizionamento delle keyword

Limitazione: se 'eCommerce supera le 30 categorie verranno posizionate massimo 30 keywords
Note: il servizio &€ da abbinare solo a siti eCommerce

e Posizionamento: solo a livello nazionale
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INTERNATIONAL

Indicizzazione sui Motori di Ricerca

Questo servizio rappresenta la base per un buon posizionamento in quanto ottimizza il codice con continui aggiornamenti
per far si che il sito sia ben visto dai motori di ricerca. Questo servizio si rivolge a chi non vuole rinunciare alla visibilita del
proprio sito.

Definizione

Per indicizzazione si intende I'inserimento di un sito web nei motori di ricerca mediante I'uso di apposite parole chiave.
In altre parole il sito viene riconosciuto dai motori di ricerca e quindi compare nelle pagine di risposta alle interrogazioni degli
utenti.

Caratteristiche del servizio

e Posizionamento dei prodotti per renderli visibili ai motori di ricerca come Google, Yahoo, Bing.

e Ottimizzazione del codice del sito

e |nvio reportistica trimestrale degli accessi al sito e posizionamento delle keyword

e Posizionamento in una seconda lingua latina presente sul sito diversa dall'italiano

e Limitazione: se 'eCommerce supera le 30 categorie verranno posizionate massimo 30 keywords
e Note: il servizio & da abbinare solo a siti eCommerce

e Posizionamento: solo a livello internazionale
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SEO PLUS LOCAL

Aumento della Visibilita Locale sui motori di ricerca.
Obiettivo

Questo servizio rappresenta la migliore soluzione per chi desidera aumetare la visibilita online del proprio sito web in un lasso
di tempo ridotto. Ideale per chi offre i propri servizi a livello locale e desidera conquistare un vantaggio competitivo rispetto ai
concorrenti grazie alla priorita conquistata nei risultati di ricerca, generati da dispositivi mobile, da parte della scheda Google
Business Profile.

Specifiche

Il servizio "SEO Plus Locale" ottimizza la scheda Google Business Profile per aumentare la visibilita locale. Grazie a un miglior
posizionamento SEO, la scheda GBP appare prima dei siti web nelle ricerche mobile e per parole chiave specifiche. Inoltre,
favorisce la visibilita su Google Maps. Il servizio “SEO Plus Locale” comprende anche lI'implementazione di una strategia di
linkbuilding e iscrizione alle directory locali per migliorare la comprensione dei motori di ricerca sull'attivita, il settore e l'area
geografica in cui opera l'azienda.

Caratteristiche del servizio

e Creazione e configurazione della scheda Google Business Profile;

e |nserimento delle informazioni principali: orario di apertura e chiusura, numero di telefono, indicazioni stradali per
raggiungere la tua attivita e sito web dell'attivita;

e Aggiunta di informazioni specifiche: categorie principali, secondarie e attributi;

e Ottimizzazione del processo di gestione delle recensioni;

e Cestione della “sezione social” con aggiunta di foto, offerte, novita, eventi, prodotti e servizi offerti;

e |nserimento del sitoweb in almeno 5 directory, locali e non, con compilazione della scheda tecnica, aggiunta
informazioni e logo aziendale (dove possibile) e verifica della corretta pubblicazione;

e Report trimestrale sulla visiilita della scheda Google Business Profile.

Link Building & Directory: perche sono importanti?
e La tua attivita & piu facile da trovare;

e | motori di ricerca comprendono meglio la tua attivita;
e Ottieni maggiore consapevolezza ed esposizione del marchio.
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SEO PLUS NAZIONALE

Aumento della Visibilita Nazionale sui motori di ricerca.
Obiettivo

Il servizio "SEO Plus Nazionale" & stato progettato per le attivita commerciali che desiderano aumentare la propria visibilita
online a livello nazionale. L'obiettivo principale € fornire una spinta significativa alla presenza online dell'azienda, migliorando
il posizionamento nei motori di ricerca e aumentando il traffico organico al sito web.

Specifiche

Il servizio "SEO Plus Nazionale" si concentra sulla definizione di una strategia di linkbuilding per migliorare il posizionamento
e aumentare la visibilita online del tuo sito web. L'esperto SEO sviluppera una strategia mirata per ottenere link di qualita da
siti web autorevoli a livello nazionale, aumentando I'autorita del tuo sito agli occhi dei motori di ricerca e migliorando il
posizionamento nelle SERP. Inoltre, il servizio include la creazione e configurazione della scheda Google Business Profile, con
I'inserimento delle informazioni principali sull'attivita e i servizi offerti, oltre a istruzioni per la gestione delle recensioni.
Questa ottimizzazione del profilo Google Business aumentera la visibilita sia nei risultati di ricerca locali che nazionali.

Caratteristiche del servizio

Analisi approfondita del sito con attenzione al profilo di backlinks in essere;
Definizione della strategia di linkbuilding con un approccio personalizzato mirato alla soddisfazione di esigenze
specifiche;

e Realizzazione delle schede di presenzione dell’azienda e iscrizione a directory nazionali;
e Acquisizione di link di valore, con Autority Score medio-alta e con precisi riferimenti settoriali;
Report trimestrale sulla visiilita della scheda Google Business Profile.
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GOOGLE BUSINESS PROFILE

NTK GOOGLE BUSINESS PROFILE

La tua scheda Google ottimizzata

Questo servizio ha 'obiettivo di aiutare gli utenti a trovare la tua azienda su Google e su Google Maps, migliorando la UX.
Specifiche

Fatti trovare da nuovi clienti con la tua scheda Google ottimizzata.

Con My Business, verra creata la scheda della tua attivita che consentira agli utenti di trovarti su Google e su Google Maps
guando cercano te o attivita simili alla tua.

La scheda mostra I'orario di apertura, il numero di telefono, le indicazioni stradali per raggiungere la tua attivita, i prodotti, i
servizi e le recensioni dei clienti.

Scopri come gli utenti entrano in contatto con la tua azienda, ottieni informazioni sugli utenti e su come interagiscono con la
tua attivita:

Come ti hanno trovato?

e Da dove vengono?

Consenti agli utenti di contattarti direttamente sulla scheda Google MyBusiness

| ristoranti possono pubblicare menu e implementare (a pagamento) servizi di prenotazione

Con My Business le risposte sono a portata di mano. Compresa indicizzazione su Google Maps

Google

My Business
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NTK GOOGLE BUSINESS PROFILE PERFORMANCE MAX

La tua scheda Google ottimizzata e sponsorizzata

Performance Max € un nuovo tipo di campagna ideata da Google Ads in grado raggiungere un maggior numero di
conversioni e un pubblico piu ampio.

Con le campagne Performance Max gli inserzionisti potranno contare su tutti gli strumenti e posizionamenti offerti da
Google Ads in una singola campagna, massimizzando la copertura senza limiti di canale. Gli inserzionisti potranno accedere a
un nuovo inventario, a nuovi formati e a nuovi segmenti di pubblico su tutti i canali Google, compresi YouTube, rete di ricerca
e Discover.

~
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GESTIONE GOOGLE BUSINESS PROFILE

La tua scheda Google Business Profile ottimizzata
Obiettivo

Questo servizio ha I'obiettivo di ottimizzare la scheda Google Business Profile (GBP) fondamentale per aumentare la propria
visibilita online a livello locale.

Specifiche

Oltre a rappresentare un vero e proprio biglietto da visita online della nostra attivita locale, la scheda di Google Business
Profile pud rappresentare uno strumento fondamentale per intercettare nuovi clienti.

Questo, anche grazie ad uno dei maggiori benefici deriva da una delle principali caratteristiche delle schede GBP: apparire
prima (con un migliore posizionamento SEQ) rispetto ai siti web presenti nelle ricerche di Google, in relazione ad una
specifica keyword, per le ricerche effettuate da dispositivi mobile. Inoltre, 'ottimizzazione della scheda favorira una maggiore
visibilita anche all'interno della piattaforma di ricerca di Google Maps, estremnamente utile alle realta che vogliono
intercettare gli utenti che compiono ricerche all'interno di una determinata area geografica.

Caratteristiche del servizio

e Creazione e configurazione della scheda Google Business Profile;

e |nserimento delle informazioni principali: orario di apertura e chiusura, numero di telefono, indicazioni stradali per
raggiungere la tua attivita e sito web dell'attivita;

e Aggiunta di informazioni specifiche: categorie principali, secondarie e attributi;

e Ottimizzazione del processo di gestione delle recensioni;

e Gestione della “sezione social” con aggiunta di foto, offerte, novita, eventi, prodotti e servizi offerti;

e Report trimestrale sulla visiilita della scheda Google Business Profile.

Google Business Profile
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LINK BUILDING

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

Link building: un servizio fondamentale per migliorare la SEO del proprio sito web, in particolare per posizionare parole
chiave particolarmente “difficili” e concorrenziali.

Specifiche

e 10 link da siti esterni con Domain Autority maggiore di 30

e Ognuno dei 10 link avra un articolo testuale compreso nel prezzo
Molto utile per posizionare determinate Keyword (difficili)

Aiuta la Seo

e Incrementa le visite al sito

Netkom s.r.l. - via Regina Pacis, 86 - 41049 Sassuolo (MO)
t. +39 0536 808516 - info@netkom.it | netkom.it



LINK BUILDING ARTICOLO SU SITO TOP

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

Link building: un servizio fondamentale per migliorare la SEO del proprio sito web, in particolare per posizionare parole
chiave particolarmente “difficili” e concorrenziali.

Specifiche

1link da un sito esterni con Domain Autority e traffico molto elevato

Il backlink avra un articolo testuale compreso nel prezzo

Molto utile per posizionare una parola chiave estremamente competitiva
Aiuta la Seo

e Incrementa le visite al sito
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SEM

SPONSORIZZATA BASE (SEMESTRALE)

La Pubblicita su Google ADS

Questo servizio permette I'acquisizione di visibilita mediante annunci pubblicitari nei risultati di ricerca (search) di Google. Ha
I'obiettivo di attrarre utenti e di far conoscere la tua attivita attraverso i risultati di ricerca di Google.

Principali attivita

e Briefing telefonico con il cliente per capire gli obiettivi

e Analisi del settore di appartenenza, target e analisi dei competitor

e Formulazione della lista di parole chiave.

e Attivazione account cliente per la gestione della campagna

e Redazione annuncio mirato

e Pianificazione e gestione campagna con continuo monitoraggio e ottimizzazione
e Report di fine campagna

Google
Ads
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SPONSORIZZATA AVANZATA (ANNUALE)

La Pubblicita su Google ADS

Questo servizio permette I'acquisizione di visibilita mediante annunci pubblicitari nei risultati di ricerca di Google (search). Ha
I'obiettivo di attrarre gli utenti attraverso campagne pubblicitarie mirate per argomento e keyword.

Principali attivita

e Briefing telefonico di allineamento con il cliente per confrontarsi sugli obiettivi

e Analisi del settore di appartenenza, target e competitor

e Formulazione della lista di parole chiavi (max. 15 per ogni campagna) che attiveranno lI'annuncio

e Attivazione account cliente per la gestione della campagna

e Redazione annuncio mirato

e Pianificazione e gestione campagna con continuo monitoraggio e ottimizzazione

e Report di fine campagna con statistiche avanzate come numero click, analisi visitatori, pagine visitate, ecc.

Google
Ads
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CAMPAGNA PPC NO LIMITS

La Pubblicita su Google di Netkom

Questo servizio permette l'acquisizione di visibilita mediante annunci pubblicitari nei risultati di ricerca di Google (search). Ha
I'obiettivo di attrarre utenti che effettuano ricerche pertinenti alla tua attivita sui motori di ricerca.

Principali attivita comprese nel servizio

e Briefing telefonico di allineamento con cliente per confrontarsi sugli obiettivi della campagna

e Analisi del settore di appartenenza, target e competitor

e Formulazione della lista di parole chiavi che attiveranno I'annuncio

e Attivazione account cliente per la gestione della campagna

e Redazione annuncio mirato

e Pianificazione e gestione campagna con continuo monitoraggio e ottimizzazione

e Report di fine campagna con statistiche avanzate come numero di click, analisi visitatori, pagine visitate, ecc.
e || pacchetto prevede la definizione di un budget da destinare alla campagna

$5%
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SMM

POST FACEBOOK/INSTAGRAM ORGANICO

Aggiungi 1 Post settimanale su Facebook o Instagram al tuo piano editoriale.

Aggiungi 1 Post settimanale con grafica e copy dedicato al tuo piano editoriale su Facebook o Instagram

Principali attivita comprese nel servizio
e Creazione di 1 Post Settimanale aggiuntivo su Facebook o Instagram.
Attivita escluse nel servizio

e Sponsorizzazione post
Piano Editoriale

Report a fine servizio con dati analitici della pagina
Strategia marketing sui canali social (crescita followers, notorieta, traffico, etc.
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POST LINKEDIN ORGANICO

Aggiungi 1 Post settimanale su Linkedin al tuo piano editoriale.
Aggiungi 1 Post settimanale con grafica e copy dedicato al tuo piano editoriale su Linkedin

Principali attivita comprese nel servizio
e Creazione di 1 Post Settimanale aggiuntivo su Linkedin.
Attivita escluse nel servizio

e Sponsorizzazione post

Piano Editoriale

Report a fine servizio con dati analitici della pagina

Strategia marketing sui canali social (crescita followers, notorieta, traffico, etc.)

L ]
@

) . @

Netkom s.r.l. - via Regina Pacis, 86 - 41049 Sassuolo (MO)
t. +39 0536 808516 - info@netkom.it | netkom.it



GESTIONE FACEBOOK/INSTAGRAM SPONSORIZZATO

Aumento della visibilita e del traffico su Facebook/Instagram

Essere sui social non & mai stato cosi importante come in questo momento. E altrettanto importante, perd, farsi notare in
gueste piattaforme piene di contenuti. Come attrarre quindi un pubblico nuovo o mantenere il proprio incollato alla pagina
social aziendale? Con questo pacchetto sara possibile aumentare la propria visibilita, la notorieta e il traffico della propria
pagina social Facebook/Instagram. Non solo, ove & possibile configureremo e collegheremo alla pagina Facebook un account
aziendale WhatsApp per permettere ai vostri clienti di avere una modalita veloce e diretta di contatto.

| vostri clienti saranno sempre aggiornati sulle vostre novita.

Realizzeremo per voi un piano editoriale composto da 1 post settimanale su Facebook e 1 post settimanale su Instagram.

Principali attivita comprese nel servizio

Creazione / aggiornamento pagina aziendale Facebook e Instagram

e Servizio di gestione Facebook di 6 mesi 012 mesi

Realizzazione piano editoriale mensile (1 Post Settimanale su Facebook e 1 Post settimanale su Instagram)
Report a fine servizio con dati analitici della pagina

e Sponsorizzazioni sui post pubblicato (per i primi 3 giorni di uscita)

e Targetizzazione dettagliata del pubblico
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LINKEDIN SPONSORIZZATO

Gestione pagina aziendale LinkedIn

LinkedIn & il piu grande network professionale al mondo, con oltre 575 milioni di utenti iscritti. E la piattaforma social numero
1 per aziende che vogliono comunicare con altre aziende. La mission di Linkedin & infatti collegare tutti i professionisti del
mondo, ma non solo. Attraverso questa piattaforma social &€ possibile trovare nuovi clienti per i servizi o i prodotti dell'azienda,
aumentare la notorieta del brand, generare nuovi contatti qualificati, ottenere testimonianze e raccomandazioni, fidelizzare
la propria clientela.

Principali attivita comprese nel servizio

Creazione / aggiornamento pagina aziendale Linkedin

Servizio di gestione pagina Linkedin di 6 mesi 0 12 mesi
Realizzazione piano editoriale mensile (2 Post mensili su Linkedin)
Creazione Post con materiale grafico fornito dal cliente

e Sponsorizzazione sui post pubblicati

e Report mensile e a fine servizio

| | |
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STRATEGIA SOCIAL

Aggiungi 1 Post settimanale su Linkedin al tuo piano editoriale.
Una buona strategia social & fondamentale per raggiungere gli obiettivi di visibilita e reputazione online.

Ecco alcune attivita fondamentali per costruire una strategia efficace:

e Definire gli obiettivi specifici, il target di riferimento e i canali social piu adatti per raggiungere i propri obiettivi di
business.

e Creare una presenza costante sui social con post originali e di qualita, rispondendo tempestivamente alle interazioni
degli utenti

e Utilizzare il Pixel di Facebook per raccogliere dati sui visitatori e raggiungere un pubblico mirato attraverso campagne
di advertising.

e Utilizzare il retargeting per ricordare ai visitatori I'interesse iniziale mostrato per I'attivita e portarli a completare il loro
acquisto aumentando cosi le conversioni.

e Utilizzare una landing page efficace per generare lead, invogliando i visitatori a compiere un'azione specifica come
I'acquisto o la richiesta di informazioni.

e Monitorare costantemente i risultati delle attivita sui social e adattare la strategia per massimizzarne i risultati.

Inoltre, sara fornita una reportistica dettagliata sui risultati prodotti per aiutare a valutare l'efficacia della strategia e
identificare eventuali miglioramenti.

"
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STRATEGIA YOUTUBE

Crea il tuo canale Youtube personalizzato per migliorare l'indicizzazione del tuo sito.

Principali attivita comprese nel servizio

Creazione e customizzazione del canale Youtube
Ottimizzazione del canale per i motori di ricerca, SEO
Ricerca TAG personalizzati, parole chiave

e Eventuali sponsorizzazioni su Youtube

Possibilita di lavorare sia con materiale video fornito dal cliente che realizzato dai tecnici Netkom

3 YouTube
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SINCRONIZZAZIONE FACEBOOK CON SITO E-COMMERCE

Aumenta le tue vendite del tuo sito E-commerce su Facebook

Aumentare il traffico e le vendite del proprio sito E-commerce su Facebook.

Con questo pacchetto sara possibile collegare e far apparire il proprio catalogo E-commmerce sulla pagina aziendale di
Facebook, aumentando la visibilita dei prodotti e il pubblico interessato.

Principali attivita comprese nel servizio
e Sincronizzazione e creazione del catalogo Facebook collegato al proprio sito E-commerce.

e Creazione Pixel per il monitoraggio del traffico e la raccolta dei dati.
e || Sito E-commerce deve essere realizzato con Woo Commerce, Shopify o Prestashop.

f-commerce

ki,
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FACEBOOK / INSTAGRAM SHOP

Mostra i tuoi prodotti su Facebook e Instagram

Creazione e customizzazione dello SHOP sulla pagina Facebook e sul proprio account business Instagram per visualizzare
prodotti disponibili alla vendita su tutte e due le piattaforme.

Per attivare lo SHOP & necessario disporre della titolarita del Business Manager della propria pagina Facebook ed Instagram
ed avere un sito web di appoggio (anche sito semplice, non richiede sito e-commerce).

Se il cliente richiede il collegamento di SHOP al proprio sito E-commmerce chiedere del pacchetto “Sincronizzazione Facebook
con Sito E-commerce”

Principali attivita comprese nel servizio

Creazione SHOP sulla Pagina Facebook e Instagram.

Creazione Piano Editoriale con 1 Post Settimanale su Facebook e 1 Post Settimanale su Instagram su un prodotto dello
SHOP.

Fotografie, descrizione e prezzi prodotto forniti dal cliente.
e Campagne sponsorizzate su prodotti della vetrina e sui post pubblicati per aumentare la visibilita.
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CAMPAGNE PUBBLICITARIE FACEBOOK / INSTAGRAM

Ottieni di piu dai tuoi annunci pubblicitari con le campagne pubblicitarie su Facebook ed Instagram

Non ottieni risultati dalle tue sponsorizzazioni su Facebook ed Instagram? Affidati a Netkom.

Netkom realizza campagne pubblicitarie ad hoc in grado di generarti visibilita e messaggi da parte di un pubblico
targettizzato ed interessato esclusivamente ai tuoi servizi.

In base al tuo obiettivo Netkom realizzera per te la migliore campagna pubblicitaria.

Principali attivita comprese nel servizio

Creazione 1 campagna pubblicitaria su Business Manager con grafica e copy dedicato su 1 servizio.

e Creazione di 1 Post settimanale su Facebook o su Instagram della grafica che riconduce alla campagna pubblicitaria.
e Sponsorizzazione annuncio per la durata di un mese.

o Report campagna pubblicitaria.
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CAMPAGNA LEAD FACEBOOK / INSTAGRAM

Ottieni contatti e-mail e telefonici dai tuoi social

Ottenere lead qualificati non e cosi difficile se ci si affida alla piattaforma social giusta. Allo stesso tempo, € importante
diffidare da chi vi vende un gran numero di contatti, poiché si rischia di perdere tempo prezioso. Un lead qualificato
rappresenta un potenziale cliente al 90% e, pertanto, & essenziale puntare su strategie mirate. In Netkom siamo consapevoli
dell'importanza di una campagna lead accurata su piattaforme social diverse €, per questo motivo, offriamo servizi di alta
qualita in questo campo.

Tramite Facebook e Instagram & possibile creare e realizzare campagne lead qualificate e personalizzate. Con questa
soluzione Netkom vi offre la creazione/gestione della vostra pagina Facebook e Instagram e campagne lead personalizzate
attraverso la creazione di form ad hoc. Avrete una lista contatti gia profilata che potra essere inserita nelle vostre newsletter,
CRM o contattati telefonicamente.

Principali attivita comprese nel servizio

e Creazione /aggiornamento pagina aziendale Instagram e Facebook

e Creazione di1form Lead sui social e relativa sponsorizzazione

e Realizzazione grafica e relativo copy per un'unica campagna dalla durata di 2 mesi
e Report a fine servizio

e Creazione Lista Profilata Lead

e |nvio lead periodico

LEAD
GENERATION

Hﬂ"h~3x
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PUBBLICITA SPOTIFY / TIKTOK

Crea il tuo canale Youtube personalizzato per migliorare l'indicizzazione del tuo sito.

TikTok e Spotify sono due piattaforme di grande successo che offrono opportunita uniche per promuovere la propria attivita
grazie alla loro vasta base di utenti e alla loro ampia portata globale.

Spotify, originariamente concepita come piattaforma di streaming musicale e podcast, si € evoluta nel tempo diventando
anche un'importante piattaforma di pubblicita. Grazie a Spotify Ad Studio & possibile creare e gestire campagne
pubblicitarie, e personalizzare gli annunci utilizzando i servizi di produzione audio.

TikTok, invece, & un social network in grande crescita negli ultimi anni. La piattaforma & molto popolare soprattutto tra i
giovani e rappresenta un'opportunita interessante per raggiungere un pubblico vasto e globale. Con TikTok Ads Manager &
possibile creare e gestire annunci su TikTok, con la possibilita di raggiungere anche altri utenti attraverso altre app della
famiglia TikTok.

Possibilita di lavorare sia con materiale dal cliente che realizzato dai tecnici Netkom

e Spotify Advertising

|l
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DEM

Comunicazioni professionali ai clienti

Principali attivita comprese nel servizio

Configurazione / aggiornamento canale di mailing nella sua versione free
Creazione / aggiornamento account mailing nella sua versione free
Realizzazione di n° 2 template per mailing list

Realizzazione di un Guida all'uso per gestire in autonomia l'invio delle comunicazioni
La consulenza per I'utilizzo non € compresa nel pacchetto
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MAILING MEDIUM

Crescita della Brand Awareness, Aumento visite al sito web e delle Conversioni

Principali attivita comprese nel servizio

e Configurazione / aggiornamento canale di mailing nella sua versione free o a pagamento (nel caso di account a
pagamento, con i dati di fatturazione del cliente)

e Creazione /aggiornamento account mailing nella sua versione free o a pagamento (nel caso di account a
pagamento, con i dati di fatturazione del cliente)

e |mportazione contatti (nominativi, mail, numeri di telefono e dati aggiuntivi dei propri clienti)

e |nvio newsletter una volta al mese, comprensiva di contenuti e testi

e Report mensile
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MAILING PRO

Crescita della Brand Awareness, Aumento visite al sito web e delle Conversioni

Principali attivita comprese nel servizio

e Configurazione / aggiornamento configurazione canale di mailing nella sua versione free o a pagamento (nel caso di
account a pagamento, saranno inseriti i dati di fatturazione del Cliente)

e Importazione contatti (nominativi, mail, numeri di telefono e dati aggiuntivi dei propri clienti)

e Invio newsletter di n°2 volte al mese comprensive di contenuti e testi (max 250 parole ciascuna newsletter)

e Invio newsletter dedicate in occasione delle festivita (festivita natalizie, pasquali, Ferragosto, festa del papa/della
mamma, S. Valentino ecc. se in target con i clienti aziendali ecc.)

e Report mensile

AL
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SONDAGGIO CUSTOMER CARE

Brand Awareness e incremento delle visite al sito web e delle conversioni: scopri le potenzialita del
sondaggio di gradimento

Aumentare le vendite di prodotti e/o servizi & I'obiettivo principe di molte aziende. Un altro obiettivo primario & fidelizzare i
clienti in modo che continuino a rivolgersi a noi, piuttosto che ai nostri concorrenti. Per raggiungere questi traguardi &
fondamentale conoscere con certezza cosa i clienti apprezzano e cosa no, e se ci sono delle aree da migliorare o in cui
investire piu risorse per ottener piu risultati. Come fare?

La risposta e il questionario di gradimento.

Un questionario di gradimento efficace € in grado di fare risparmiare tempo e denaro: per esempio, se le vendite di un
prodotto o di un servizio sono andate male, il sondaggio & in grado di svelarne il motivo. Il prodotto magari era ottimo, ma si &
verificato un problema nella rete di distribuzione, oppure la nuova versione & percepita come inferiore rispetto a quella
precedente.

Ecco che, conoscendo l'opinione dei clienti, si possono facilmente applicare dei correttivi.

Attivita comprese

Briefing telefonico con il Cliente per definire I'obiettivo del sondaggio

Ideazione delle domande e preparazione della scheda sondaggio

Invio dello stesso (indirizzi email forniti dal Cliente).

Apertura di profilo Gmail Free per I'invio del sondaggio

Realizzazione della grafica del questionario basata su template con possibilita di modificare colori e immagini
Report di sondaggio.
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CONSULENZA

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

La consulenza & un servizio estremnamente utile sia per aziende appena nate, sia per aziende che hanno intenzione di creare il
proprio E-commerce per posizionarsi al meglio. Grazie ai nostri consulenti esperti, infatti, sara possibile definire una strategia
che aiutera ad impostare il progetto in maniera professionale e massimizzandone I'investimento.

Specifiche

e Analisi di 2 concorrenti

e Volumi di ricerca delle parole chiave

e Analisi del target

e Analisi del mercato e del settore

e Analisi del prodotto/servizio offerto

e Analisi dei prezzi

e Suggerimenti strategici e di marketing
e Report finale scritto
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CONSULENZA E ANALISI E-COMMERCE

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

La consulenza e analisi E-commmerce € un servizio estremamente utile per chi possiede un E-commmerce e desidera
massimizzarne l'efficacia. | nostri consulenti esperti, infatti, ti aiuteranno a comprendere le eventuali debolezze del sito e ad
elaborare una strategia che ti aiutera a raggiungere i tuoi obiettivi di business.

Specifiche

e Analisi di 2 concorrenti

e Analisi Comportamento degli utenti con Hotjar
e Volumi di ricerca

e Analisi del target

e Analisi del sito

e Analisi schede prodotto

e Analisi dei prezzi

e Analisi del carrello

e Analisi della Seo

e Analisi UX e Ul

e Analisi marketing e comunicazione
e Suggerimenti strategici

e Report finale scritto
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CONSULENZA E ANALISI SITO

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

La consulenza e I'analisi del tuo sito web & un servizio che permette di individuare eventuali problematiche del sito e a
migliorarne il funzionamento. | nostri consulenti esperti, infatti, ti aiuteranno ad elaborare una strategia che ti aiutera a
raggiungere i tuoi obiettivi di business.

Specifiche

e Analisi di 2 concorrenti

e Analisi Comportamento degli utenti con Hotjar
e Volumi di ricerca

e Analisi del target

e Analisi del sito

e Analisi della Seo

e Analisi UX e Ul

e Analisi marketing e comunicazione

e Suggerimenti strategici

e Report finale scritto
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FORMAZIONE ONLINE

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

Mailchimp ¢ il servizio piu conosciuto e piu efficace per comunicare in modo professionale con i propri clienti. Non solo

permette di personalizzare la grafica e di scegliere di volta in volta format diversi, ma & possibile anche usufruire di report per
ottenere statistiche precise.

Specifiche

e 4 ore dilezione in video-call con condivisione schermo
e 2 ore di assistenza tecnica post formazione
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FORMAZIONE ONLINE UTILIZZO FACEBOOK/INSTAGRAM

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

Facebook ed Instagram sono ormai due social network indispensabili per comunicare con i propri clienti, mostrare i propri
prodotti e servizi e persino per ricevere ordini. Anche se sembrano molto facili da utilizzare, ogni giorno i nostri clienti ci
pongono moltissime domande per usarli al meglio ed ottenere migliori risultati. Abbiamo quindi ideato un servizio di
formazione per aiutare i nostri clienti spiegando cosa, quando e come pubblicare sui social network, come analizzare i dati e
in che modo comunicare con i loro clienti.

Specifiche

e 4 ore di formazione in video-call con condivisione dello schermo per comprendere al meglio i processi di lavoro
e 2 ore di assistenza telefonica con un tecnico specializzato
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FORMAZIONE ONLINE PERSONALIZZATA

Potenziale aumento di visite al sito attraverso un sito di supporto

Servizio da quantificare a “progetto” che va valutato ogni qualvolta un cliente ha specifiche necessita nell'utilizzo di software,
gestionali, programmi, social e altre piattaforme.
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